
DUURZAAM VERBINDEN
Verstevigen en borgen van relaties in het wijknetwerk

Alliantie Wijkzorg Nieuw-West,  
hier staan we voor
Alliantie Wijkzorg Nieuw-West staat voor netwerksamenwerking, waarbij informele en formele partijen op 
een gelijkwaardige manier zoeken naar passende vormen van ondersteuning voor de Amsterdammers in 
Nieuw-West. We signaleren, verbinden, faciliteren, stimuleren, brengen waar nodig initiatieven met elkaar 
in contact.

Wat we doen
Signaleren en agenderen wanneer de zorgkwaliteit onder druk komt te staan. Ook zorgen we ervoor dat 
we elkaar betrekken bij het creëren van goede oplossingen. Daarvoor organiseren we activiteiten en 
bijeenkomsten waar we elkaar kunnen ontmoeten om verbindingen aan te gaan en kennis uit te wisselen. 
We zijn er voor alle vrijwilligers en zorgprofessionals die zich inzetten voor kwetsbare thuiswonende 
wijkbewoners die een steuntje in de rug kunnen gebruiken.

Ons doel is: de beste zorg voor elke wijkbewoner die dat nodig heeft, doordat zorgverleners, zowel 
vrijwilligers als professionals, elkaar snel en makkelijk weten te vinden en samenwerken waar dat nodig is.



Successen 2019
• Nieuwjaarsbijeenkomst ‘een ervaring rijker’

Op 31 januari 2019 organiseerden wij de bijeenkomst ‘Een ervaring rijker’. Na het presenteren van 
het jaarplan 2019 werden verschillende workshops aangeboden waarbij deelnemers in de huid van 
klanten konden kruipen. Thema’s waren ouderdom, psychose, armoede, dementie, LVB, Mantelzorg en 
verslaving.

• Wijktafels/lunchbijeenkomsten
In 2019 zijn de wijktafels en de lunchbijeenkomsten gecontinueerd. Deze bijeenkomsten resulteren in 
nieuwe contacten en het verdiepen van de bestaande contacten. De themabijeenkomsten dragen bij aan 
deskundigheidsbevordering op inhoudelijke thema’s en leveren intensieve en interessante discussies en 
uitwisseling op. Een aantal deelnemers van de wijktafels gebruiken een groepsapp om actuele informatie 
met elkaar te delen.

• Samenwerking informeel – formeel
-   Er is in 2019 aandacht besteed aan het bevorderen van de samenwerking tussen informeel en formeel. 

Dit hebben wij onder andere gedaan door het onderwerp geregeld te agenderen tijdens de wijktafels 
en de themalunches. 

-   Met behulp van de AKAD-methodiek is tijdens de casuïstiekbesprekingen het inzetten van informele 
zorg gestimuleerd.

-   De projectleider van Alliantie Wijkzorg Nieuw-West is in 2019 aangesloten bij het platform informele 
zorg in Nieuw–West.

-   De samenwerking tussen informele en formele partijen krijgt vorm binnen de inhoudelijke thema’s, 
zoals GGZ in de Wijk en toegankelijkheid van wijkzorg voor mensen met een migratieachtergrond.

• Rol bestuurders en managers bij borging wijkzorg is verstevigd
Er zijn door de verschillende Allianties Wijkzorg rondetafelgesprekken gevoerd met de managers van de 
organisaties om hun rol in het proces te bespreken. 

• Samenwerking met stadsdeel Nieuw–West 
De samenwerking met de programmamanagers sociaal van stadsdeel Nieuw–West is verder versterkt. 
Er vindt veel uitwisseling plaats over prioriteiten in het stadsdeel en we werken samen om deze te 
agenderen. Onder andere door GGZ in de Wijk en de kennissessie Meedoen Werkt. 

• Verbond van 100
De Alliantie Wijkzorg is aangesloten bij de leercirkel van het Verbond van 100.

• Tao of Care
De Alliantie Wijkzorg is aangesloten bij Tao of Care. Wij omarmen de activiteiten met betrekking tot de 
social trial in Nieuw–West en hebben ons er hard voor gemaakt dat er een specifieke focus komt op 
dementie bij mensen met een migratieachtergrond. 

• GGZ in de Wijk
In Nieuw–West is een netwerk ontstaan van organisaties die zich inzetten voor mensen met psychische 
problematiek. Voorbeelden zijn het project Blomwijck en de GGZ inloop. 
Twee keer is de training Omgaan met onbegrepen gedrag, effectief communiceren aangeboden aan 
wijkzorgmedewerkers.

• Gezamenlijk jaarplan 2020 van de Allianties Wijkzorg
Er is voor 2020 voor het eerst door de zeven Allianties Wijkzorg een gezamenlijk jaarplan gemaakt. Het 
accent ligt hierin op de borging van de werkzame elementen uit de wijkzorgnetwerken in de toekomstige 
buurtteams. 



Doelen 2020
• Nieuwjaarsbijeenkomst ‘Kleurrijk Nieuw–West’

Met als doel om in de huid te kruipen van de Amsterdammer met een migratieachtergrond die zorg of 
ondersteuning nodig heeft.

• Borgen en continueren van de netwerkbijeenkomsten
• Netwerk voorbereiden op de komst van de Buurtteams in 2021

-  Door middel van het geven van voorlichting over de stand van zaken met betrekking tot de Buurtteams.
-  Roadshow Buurteams tijdens de eerste wijktafels in 2020 door de gemeente.

• Toegankelijkheid van wijkzorg voor mensen met een migratieachtergrond verbeteren
-   Het bewerkstelligen van bewustzijnsvergroting bij aanbieders en het verbinden met  

informele partijen.
-   De gemeente adviseren over de toekomstige Buurtteams Sociaal in Nieuw–West.

• Continuering GGZ in de Wijk
-  Het ondersteunen van de pilot GGZ in de Wijk in Osdorp (Blomwijck).
-   Samen met het stadsdeel aanjagen van een tweede pilot in Geuzenveld/Slotermeer.

• Samenwerking met woningcorporaties uitbouwen
• Participatie en werk

-   Netwerkvorming met WPI; om werk meer in de focus te brengen van de mensen die actief zijn in het 
sociaal domein.

-  Afstemming met betrekking tot de COHORT-aanpak.
-  Kennissessie Meedoen Werkt.

• Betere zicht krijgen op de zorgvragen van statushouders
• Vergroten bereik mantelzorgers 

Wij onderschrijven het stedelijke plan van aanpak. We willen het bereik van mantelzorgers via de 
bestaande samenwerking binnen de wijkzorg vergroten. De Alliantie Wijkzorg zal specifieker kijken hoe 
wij kunnen faciliteren, stimuleren en verbinden. 



Doe mee!
Alliantie Wijkzorg Nieuw-West staat voor netwerk samenwerking, 
waarbij informele en formele ondersteuning op een gelijkwaardige 
manier zoeken naar passende vormen van ondersteuning voor de 
Amsterdammer in Nieuw-West. We signaleren, verbinden, faciliteren, 
stimuleren, brengen waar nodig initiatieven met elkaar in contact.

Contact
Voor de Alliantie Wijkzorg in Nieuw-West houdt Zjaak Maas zich 
bezig met het strategisch beleid. Özlem Tekin is projectleider en 
contactpersoon voor het netwerk.  
Wil je meer weten over de Alliantie Wijkzorg Nieuw-West of wil je je 
aansluiten bij het netwerk? Neem dan contact op met Özlem Tekin: 
o.tekin@wijkzorg-amsterdam.nl, telefoonnummer 06 – 41 41 95 47.

Ga naar onze website!

Op onze website vind je:

• activiteiten zoals trainingen en bijeenkomsten in de AGENDA
• alle informatie over de WIJKTAFELS bij elkaar
• actueel NIEUWS over boeiende initiatieven en ontwikkelingen
• speciale aandacht voor bijzondere ontwikkelingen die worden UITGELICHT

https://wijkzorg-amsterdam.nl/nieuw-west/

Özlem Tekin


