
Notulen	wijktafel	Oud	Noord	dinsdag	19	maart	van	13:30-15:00,	2019	
Locatie:	Antoniushuis,	Kamperfoelieweg	207	in	Amsterdam	
Aanwezig:	Ilona	Schavemaker	(MEE	Amstel	en	Zaan),	Marleen	van	de	Vliet	(Stichting	Doras),	
Ellina	van	de	Boon	(Regenbooggroep).	Barbara	van	der	Weiden	(Stichting	Doras),	Ief	Hiel	
(Amsta),	Marijke	Wigboldus	(Gemeente	Amsterdam),	Martine	de	Gelder	(Stichting	Doras),	
Liesbeth	Oepts	(Stichting	Doras),	Danielle	Roth	(Heliomare),	Herma	Andringa	(Stichting	
Doras),	Emmy	Berends	(Cordaan),	Jetty	van	Soest	(Leger	des	Heils),	Loes	Leurs	(Gemeente	
Amsterdam),	Roksanna	Ishak	(Gemeente	Amsterdam),	Mirjam	Groot	(Cordaan),	Wil	Schep	
(Cordaan),	Amal	Douche	(Cordaan)	

	
1. Mededelingen	
− De	wijktafel	van	16	april	is	van	17:30-20:00,	dit	is	een	samenvoeging	van	het	

professionals	overleg,	de	HvA,	de	vrijwilligerscentrale	en	de	wijktafel.		
− Multi-problematiek	bij	18-plus	kan	worden	aangemeld	bij	Beter	Samen	in	Noord.		
	
2. Stichting	Warm	Welkom	(Marcelle	Miles)	
− In	2016	is	Warm	Welkom	gestart,	naar	aanleiding	van	de	grote	instroom	statushouders.	

Het	idee	was	om	mensen	een	warm	welkom	te	geven	in	hun	nieuwe	wijk,	en	ze	hierbij	
kennis	te	laten	maken	met	noodzakelijke	instellingen	in	de	wijk.	Dit	wordt	gedaan	
doordat	instellingen	naar	hen	toekomen,	of	door	middel	van	een	wijksafari.	Daarnaast	is	
er	ook	een	“durf	te	vragen	avond”	waarbij	mensen	elkaar	dingen	kunnen	vragen	en	
elkaar	kunnen	helpen.		

− Er	is	een	Syrische-,	Arabische-	en	Eritrese	groep.		
− Er	is	altijd	een	taaldeskundige	bij	stichting	Warm	Welkom	zodat	mensen	niet	na	hoeven	

te	denken	over	hoe	ze	een	vraag	moeten	stellen,	en	dit	eventueel	in	hun	eigen	taal	
kunnen	doen.		

− Stichting	Warm	Welkom	is	samen	met	taalschool	NL	training	een	pilot	gestart	waarbij	
analfabeten	bijvoorbeeld	een	half	jaar	les	krijgen	terwijl	andere	groepen	veel	korter	
nodig	hebben.		

− Er	worden	verschillende	workshops	gegeven	op	25	maart.	Er	wordt	door	Trias	
Pedagogica	een	workshop	gegeven	voor	mannen	over	wat	zijn	status	is,	wie	hij	in	
Nederland	is,	en	wat	er	van	een	man	wordt	verwacht	in	Nederland.	Daarnaast	wordt	er	
ook	een	workshop	gegeven	over	psychisch	welzijn,	en	Eritrea.		

− Het	plan	is	dat	ervaringsdeskundigen	die	eerder	in	de	wijk	zijn	gekomen	nieuwe	
statushouders	helpen	en	uiteindelijk	ook	dingen	gaan	organiseren.		

− Veel	statushouders	hebben	echter	gezorgd,	of	zijn	nog	steeds	aan	het	zorgen.	Het	is	
daarom	soms	een	belasting	voor	deze	mensen	om	nieuwkomers	op	te	vangen.		

− Er	wordt	opgemerkt	dat	de	psychische	problematiek	vaak	pas	na	twee	jaar	begint,	
omdat	mensen	dan	zijn	geland	in	de	nieuwe	situatie,	en	eventueel	inzien	dat	hun	
toekomst	er	anders	uit	gaat	zien	dan	ze	hadden	gedacht.	Daarnaast	zijn	er	veel	
scheidingen	doordat	vrouwen	hier	vaak	voor	zichzelf	kiezen.		

− Taal	is	vaak	een	probleem	bij	statushouders.	Bij	IQ	testen	kan	er	gebruik	worden	
gemaakt	van	een	tolk.	Daarnaast	zijn	er	ook	intelligentie	testen	voor	analfabeten.		

− Bij	de	Regenboog	werken	statushouders	in	verschillende	projecten	mee.	Veel	mensen	
kunnen	geen-	tot	heel	weinig	Nederlands	of	Engels.	In	de	praktijk	is	dit	vaak	ook	niet	
eens	noodzakelijk.	Er	zijn	soms	tolken	die	met	de	statushouders	praten	over	hoe	zij	zich	
ontwikkelen.		

− 4	april	is	er	een	bijeenkomst	waarbij	er	ervaringen	worden	gedeeld	over	dementie	door	
team	Jasmijn.	Dit	is	georganiseerd	door	stichting	Doras	en	Alzheimer	Nederland.		

− Er	kan	altijd	contact	worden	opgenomen	met	Marcelle	Miles:	
marcelle@warmwelkomamsterdam.nl	



	
3. Statushouders	informeren	en	verbinden	met	maatschappelijke	dienstverlening	(Herma	

Andringa)	
− Herma	Andringa	heeft	als	opdracht	om	ervoor	te	zorgen	dat	statushouders	hen	in	een	

eerder	stadium	kunnen	vinden	en	problemen	sneller	kunnen	worden	opgelost	en	niet	
ophopen.	Er	was	bijvoorbeeld	een	statushouder	die	er	na	een	paar	maanden	achter	
kwam	dat	hij	huur	moest	betalen.	Hij	woonde	in	Eritrea	op	een	boerderij	waar	dit	niet	
van	toepassing	was	en	had	dus	geen	idee.		

− Er	zijn	altijd	vragen	over	de	verschillende	toeslagen	zoals:	huurtoeslag,	zorgtoeslag	etc.	
Er	wordt	ook	gekeken	naar	andere	dingen	zoals	slapeloosheid,	piekeren,	zorgen	om	
kinderen,	huisvesting,	eenzaamheid	en	depressie.		

− Malut	houdt	een	spreekuur	in	het	huis	van	de	wijk	de	Meeuw.	Zij	spreekt	ook	Arabisch.	
− Naast	statushouders	zijn	er	ook	ongedocumenteerden.	Deze	mensen	worden	ook	

aangemeld	bij	de	maatschappelijke	dienstverleningen	en	worden	hier	ook	geholpen.	Er	
kunnen	echter	geen	toeslagen	en	uitkeringen	worden	aangevraagd.		

− Op	3	april	om	16:00	wordt	de	film	“De	vreemde	wereld”	getoond	in	huis	van	de	wijk	de	
Meeuw.	In	deze	film	worden	vier	statushouders	gefilmd	tijdens	hun	eerste	jaar	in	
Nederland.	Je	ziet	de	statushouders	in	gesprek	met	de	gemeente,	werk,	partners,	
familie,	etc.	Aansluitend	is	er	een	maaltijd	van	€5,-	waarbij	statushouders	gratis	mee	
kunnen	eten.		

− Op	5	april	vanaf	17:00	in	de	Banne	is	er	een	avond	voor	Eritrese	statushouders	
georganiseerd	met	een	Eritrees	echtpaar.	Hier	geven	ze	informatie	over	Eritrese	
statushouders	en	hoe	de	zorgen	om	administratie	hun	nekt.		

	
4. W.v.t.t.k.	
− Op	zondagmiddag	is	er	“samen	zijn	is	leuker”	in	huis	van	de	wijk	de	Meeuw.	Hier	kunnen	

mensen	elkaar	vinden	door	bijvoorbeeld	aan	te	geven	dat	ze	naar	de	markt	willen,	de	
hond	uitgelaten	moet	worden,	ze	naar	het	strand	willen	etc.		

− Een	buurtbewoner	(Jan	van	Hoof)	wil	zijn	loods	aanbieden	als	een	soort	“buurtloods”	
waar	mannen	samen	lekker	kunnen	klussen	en	kletsen.	De	loods	is	vlakbij	de	Oostveer	
en	de	overdracht	kan	via	Barbara	van	der	Weiden.		

− Het	leger	des	Heils	gaat	de	komende	tijd	koffie	ochtenden	houden	voor	mensen	uit	de	
buurt.	Daarnaast	willen	ze	ook	een	feest	geven	in	de	zomer.	Meer	informatie	zal	via	
Jennie	nog	worden	verstrekt.		

	
5. Casuïstiek	
− De	groep	is	in	tweeën	gesplitst	en	de	groepen	hebben	casuïstiek	behandeld	aan	de	hand	

van	de	Anders	Kijken	Anders	Doen	(AKAD)	methodiek.	Ilona	Schavemakers	en	Herma	
Andringa	hebben	een	casus	ingebracht.		


