Notulen wijktafel Noord West donderdag 25 april van 13:30-15:00, 2019

Locatie: Het Fort, Parlevinker 12 in Amsterdam

Voorzitter: Jolanda Schulze (SAG)

Notulist: Eliza Rikkelman (Notulist Amsterdam)

Aanwezig: Wina Siersema (Roads), Mariska van Zaanen (Doras), Mieke Rook (Doras),
Annelies van Dorp (Leger des Heils), Jetty van Soest (Leger des Heils), Deborah van
Stuijvenberg (Diaconie Noord), Fatma Yusufoalu (Gemeente Amsterdam), Marischa
Versteegh (HVO Querido), Marieke van Duyvenbode (Cordaan), Marieke da Costa (Cordaan),
Mercy Lamptey (Cordaan), Paul Thijssen (Cordaan), Vera Slop (Prisma), Joris Newman (HVO
Querido), Marieke Ruys (Markant), Tiny Klever (Wijkeerbedrijf Amsterdam Noord), Mirjam
Groet (Cordaan), Fa van der Wiel (HVO Querido), Florian Gase (Stichting Dock), Ramon
Muller (Het Fort), Lesley Wehl (Evean), Kimberly Slijngard (Evean), Inge Nooij (Evean), Kris
Gorrebeek (Cordaan), Rashei Fares (Sensazorg), Peter Bakker (Philadelphia), Amber Schrijver
(Evean)

1. Mededelingen

— Advies wijkzorg: een casus vanuit de wijkzorg kan voor advies worden aangemeld bij
Beter Samen in Noord (www.betersameninnoord.nl)

— De website van wijkzorg Amsterdam is live (www.wijkzorg-amsterdam.nl/noord/)

o Nieuws voor deze website kan worden doorgegeven aan Jennie Boer:
j.boer@wijkzorg-amsterdam.nl

— Jacqueline Otten is klantmanager WPI in Noord-West. Zij kan bereikt worden per mail:

Jacqueline.otten@amsterdam.nl

2. Schuldhulpverlening (Mariska van Zaanen)

— Schuldhulpverlening van Doras zit op de Banne Buikslootlaan. Doras biedt tegenwoordig
schuldhulpverlening voor mensen uit heel Amsterdam. Het is voor zowel cliénten met
lage schulden als cliénten met problematisch hoge schulden.

— Bij cliénten met lage schulden, geeft de schuldhulpverlening advies en wordt er gekeken
of er regelingen kunnen worden getroffen. Bij cliénten met problematisch hoge
schulden zijn er twee opties:

— Schuldverlening via de kredietbank: Hierbij wordt er gekeken hoeveel mensen in drie
jaar af kunnen lossen. Als dit neerkomt op bijvoorbeeld 1/3 van de schuld, dan biedt de
kredietbank mensen aan dat ze dit deel kunnen aflossen om de schulden op te lossen.

— Wettelijke schuldverlening: Dit duurt ook drie jaar, maar is een zwaarder traject.
Mensen krijgen een bewindvoerder en er worden eisen gesteld aan solliciteren.

— Mensen kunnen zich telefonisch aanmelden of langskomen bij Doras. Er wordt dan een
afspraak gemaakt op dinsdag ochtend, waarbij mensen eerst worden geholpen met het
ordenen van hun administratie. Hierna hebben ze drie gesprekken met professionals uit
verschillende disciplines. Na afloop zullen de verschillende professionals bij elkaar gaan
zitten om samen een plan van aanpak te maken.

— Dit traject is hoe het normaliter in zijn werk gaat. Ze begrijpen echter dat sommige
cliénten dit niet aan kunnen. Indien dit het geval is kunnen ze kijken of het traject op
een andere manier kan worden belopen.

— Contactgegevens voor het aanmelden van mensen:

— Telefoon: 0204354555

— Mail: info@doras.nl



Het Fort (Ramon)

Ramon is projectcodrdinator van het Fort. Hun missie is om kinderen uit sociaal
kwetsbare gezinnen een steuntje in de rug te geven. Het is voor kinderen van groep 5
t/m groep 7 uit de Banne. De eisen om bij het Fort aangemeld te worden zijn
kwetsbaarheid en laag inkomen. In principe is het oordeel van de professional goed
genoeg.

Bij het Fort willen ze kinderen goed leren kennen. Ze geloven dat kinderen door spelen
het meeste leren, tijdens het spelen worden de kinderen gecoacht. Daarnaast nemen ze
de tijd om een vertrouwensband met de kinderen te krijgen.

De kinderen zijn op dinsdag en donderdag van half 3 tot half 6 welkom bij het Fort. Per
groep wordt er ruimte geboden aan 12 kinderen, en er zijn momenteel nog beschikbare
plekken.

Ouders kunnen hun kind aanmelden, het Fort gaat dan in gesprek met de ouders om te
kijken of er een match is. Dit levert soms ook kinderen op die een rugzakje hebben, dit
kan op sociaal- emotioneel gebied zijn of te maken hebben met gedragsproblemen.
Daarnaast kunnen professionals ook kinderen aanmelden bij Ramon waarbij ze het
telefoonnummer van de ouder geven, zodat Ramon weet dat hij hen kan bellen.
Kinderen worden bij het Fort gestimuleerd om vriendschappen te sluiten. Daarnaast is
gezonde voeding en bewegen belangrijk. Er worden bijvoorbeeld theater-, muziek-,
kook- en danslessen gegeven.

Vrijwilligers bij het Fort moeten de taal beheersen, en kunnen zichzelf bij het Fort
ontwikkelen. Als vrijwilligers er een keer per twee weken kunnen zijn, zijn ze daar erg blij
mee.

GGZ coach Noord (Wina Siersema)
Roads is een organisatie die volwassenen begeleidt naar meer activering. Roads werkt
per stadsdeel, en helpt mensen met een GGZ achtergrond en verslavingsproblematiek.
Er is vanuit gemeente Amsterdam de vraag gekomen om de link te leggen met
laagdrempelige organisaties in de wijk, zodat er meer samenwerking komt tussen de
organisaties. Naar aanleiding van deze vraag is de functie “GGZ coach” ontstaan. In alle
wijken van Amsterdam zijn nu GGZ coaches van Roads aan het werk. Get doel is om de
buurt GGZ vriendelijk te maken. Het is de bedoeling dat de GGZ coach zichtbaar is in de
wijk, en veel zullen samenwerken met andere organisaties.
In Amsterdam Noord heeft Roads een aantal projecten waaronder een koffiesalon waar
mensen kunnen werken. Indien professionals mensen weten die hier willen werken
hoort Wina het graag!
Er is ook een creatieve inloop in HvdW de Banne op donderdagmiddag, en in HvdW de
Meeuw op donderdagochtend. Hier is nog voldoende plek voor meer mensen.
Florian Gase geeft aan dat er veel verschillende coaches aan het werk zijn in de wijk. Hij
vraagt zich af of zij samenwerken en hoe zij zich tot elkaar verhouden.

o ledere organisatie heeft zijn eigen doelgroep en speerpunten.

o Hetis wellicht een idee om alle coaches in Noord in kaart te brengen.
Contact Wina Siersema:

o Telefoon: 06-46073743

o Mail: wina.siersema@roads.nl

Casuistiek

De groep is in drieén gesplitst en de groepen hebben casuistiek behandeld aan de hand
van de Anders Kijken Anders Doen (AKAD) methodiek. Annelies van Dorp, Marieke da
Costa en Peter Bakker hebben een casus ingebracht.



Rondvraag
Gezondheidscentrum Banne Buiksloot opent de nationale diabetes challenge. Met deze
challenge wandelen ze 20 weken lang iedere dinsdag. Daarnaast zijn er vijf extra
informatiebijeenkomsten.
Jolande Schultze heeft samen met haar zoon een koolhydraatarm receptenboek
uitgebracht. Hierin staan makkelijke recepten voor mensen met diabetes.
De inKas cursus is weer begonnen. Er zijn nog plekken op dinsdagochtend in de Bildung
bij Waterlandplein. Hier kunnen alleen mensen aan deelnemen die niet onder bewind
staan.
o Bij de cursus stellen ze elke keer een doel, dit kan een overkoepelend- of
subdoel zijn. Hier worden deelnemers dan iedere keer op aangesproken.
o De cursus bestaan uit 10 bijeenkomsten, volgende week is de 3e bijeenkomst en
kunnen mensen voor het laatst instromen.
o Hetis waarschijnlijk goed om de cursus ook ‘s avonds aan te bieden, want veel
mensen werken overdag. Hier wordt aan gewerkt.
Vera Slop is met een vrijwilliger vanuit hvdw de Evenaar bezig om mensen te bereiken
die een sociaal netwerk willen opbouwen, en iets terug willen gaan doen voor de buurt.
Het lijkt haar leuk als mensen hierop willen aanhaken. Ze kunnen zich bij Vera
aanmelden:
o Telefoon: 0611261004
o Mail: vslop@stichtingprisma.nl
Het wijkleerbedrijf gaat in September beginnen met een nieuwe instroom. Leerlingen
kunnen instromen, en moeten dan 4 dagdelen informele stage doen. Mensen die in de
zorg willen werken en geen opleiding hebben kunnen zich ook aanmelden. Daarnaast
kunnen er ook nog mensen worden aangemeld die een middag in de week hulp nodig
hebben, er is namelijk nog plek.




