Notulen wijktafel Oud Noord donderdag 27 juni van 13:30-15:00, 2019

Locatie: HVO Querido, Kropaarstraat 124 in Amsterdam

Voorzitter: llona Schavemaker (MEE Amstel en Zaan)

Notulist: Eliza Rikkelman (Notulist Amsterdam)

Aanwezig: Liesbeth Oepts (Doras), Marthe de Gelder (Doras), Marjon Sutherland (Gemeente
Amsterdam), Gert van Weert (Gemeente Amsterdam), Anke van Hage (Doras), Kavita Binda
(Roads), Kevin van Raan (HVO Querido), Bram Heerkens (HVO Querido), Martin Kraak
(Arkin), Elly Geelkerken (Doras), Anke van Ruler (Doras)

1. Mededelingen

—  Wijkzorg Noord website is live: https://wijkzorg-amsterdam.nl/noord. Tot nu toe zijn de
ervaringen goed met deze website. Als professionals nieuwtjes hebben waarvan ze
denken dat het op de website moet, kunnen ze dit doorgeven aan Jennie.

— Pimvan Veen is kan benaderd worden als professionals een client hebben waarvan ze
de klantmanager niet weten. Pim zal dit dan verder oppakken. Zijn mail is:
p.van.veen@amsterdam.nl

— Op 25juniis de wijkbijeenkomst “Zomer in Noord” gehouden.

o De ene spreker sprak de bezoekers meer aan dan de andere spreker. De spreker
van het KIT schepte meer duidelijkheid ondanks dat de professionals hier niet
onbekend mee waren.

o Het stuk over cultuur, stress en trauma, waarbij er werd ingegaan welke invloed
dit op mensen hun hersenen kan hebben was erg interessant.

o Helaas was er tijdens de bijeenkomst weinig ruimte voor gesprek en discussie. In
het vervolg zou het fijn zijn als er meer ruimte is voor interactie.

2. HVO Querido in de Kropaarstraat

— HVO Querido heeft als opdracht gekregen om steeds meer wijkgericht te gaan werken.
De afgelopen jaren is er binnen HVO Querido steeds meer gewerkt met de Housing First
methodiek, waarbij mensen eerst een sociale huurwoning krijgen en hierna verder
worden begeleidt. Dit is al 10 jaar geleden al gestart door Discus.

— De locatie in de Kropaarstraat is nieuw en biedt huis aan verschillende teams zoals
Discus, Team Marnix, ambulant team, psycho-sociaal team en een wijkzorgteam. De
doelgroepen van deze teams verschillen. De nieuwe locatie is centraal gelegen in Noord,
een andere bijkomstigheid is dat de verschillende teams hier goed kunnen overleggen.

— Op dit moment neem HVO Querido geen nieuwe mensen aan, behalve mensen die al op
de wachtlijst staan. De gemeente heeft een stop gezet op het aannemen van nieuwe
cliénten, de verwachting is echter dat er meer financiering zal komen vanuit de
provincie.

— Bij Housing First is iedereen welkom aan de voordeur. Het enige wat cliénten moeten
doen is hun huur betalen, begeleiding accepteren en geen overlast veroorzaken.

— Naast wijkzorg is er ook respijthuis Amerbos. Dit is bedoeld voor klanten die het even
niet meer trekken op hun huidige verblijfplaats. De eigen bijdrage voor het respijthuis is
€15,- per dag.

3. Roads (Kavita Binda van Roads)

— Wina is de nieuwe GGZ coach in Noord en zal hier volgende keer iets over vertellen.

— Kavita werkt bij Roads, hier begeleiden zij mensen naar betaald werk. Momenteel zit zij
in het HvdW de Meeuw, en het HvdW de Banne. Ze wil graag meer bekendheid creéren
waardoor cliénten haar beter kunnen vinden. Daarnaast kunnen andere professionals
ook naar cliénten aandragen.



Clienten kunnen naar HvdW de Meeuw en HvdW de Banne om hier gezellig te kletsen of
andere activiteiten te doen. Er zijn geen vaste programma’s, het is vooral laagdrempelig
en cliénten kunnen zelf kijken waar zij behoefte aan hebben. Het doel hiervan is dat
cliénten onder de mensen zijn, en meer zin krijgen om vaker uit huis te gaan. De
volgende tijden is Kavita aanwezig in de HvdW’en:

o Donderdag 9:30-12:30 HvdW de Meeuw: Mensen kunnen hier een kopje thee of
koffie komen drinken. Het is een klein groepje die samen kletsen en andere
activiteiten doen zoals puzzelen en knutselen.

o Donderdag 13:00-16:00 HvdW de Banne: Hier komt een grote groep vrouwen
die samen erg creatief bezig zijn en elkaar hierbij helpen.

Casuistiek
llone Schavemaker heeft een casus ingebracht.

Rondvraag
13 juni kunnen alle klanten van de voedselbank gratis eten bij de bij de Tolhuistuin. Het
eten wordt verzorgd door verschillende restaurants in Noord.



