
Notulen	wijktafel	Oud	Noord	donderdag	12	december	van	13:30-15:00,	2019	
Locatie:	Huis	van	de	wijk	de	Meeuw,	Motorwal	300	in	Amsterdam	
Voorzitter:	Jennie	Boer	
Notulist:	Eliza	Rikkelman	
Aanwezig:	Marga	Runderkamp	(Cordaan),	Deborah	van	Stuijvenberg	(Diaconie	Noord),	
Martha	de	Gelder	(Stichting	Doras),	Liesbeth	Oepts	(Stichting	Doras),	Maarten	Prins	(HVO	
Querido),	Mars	Louters	(WPI-activering),	Fea	Bastas	(Philadelphia	zorg),	Barbara	van	der	
Weiden	(Stichting	Doras),	Jeanine	Schouten	(De	Regenboog),	Anke	van	Ruler	(Stichting	
Doras),	Katrien	van	Haasteren	(AOC),	Martin	Kraak	(Arkin)	
	
1. Mededelingen	
− Als	een	professional	uit	de	wijkzorg	advies	wil	krijgen	over	een	casus,	kan	de	casus	

worden	aangemeld	bij	Beter	Samen	in	Noord:	www.betersameninnoord.nl	
− De	contactpersoon	WPI	is	Mars	Louters:	mobiel:	06-23706138,	mail:	

m.louters@amsterdam.nl		
− De	contactpersoon	schuldhulpdienstverlening	is	Jan	Achterbergh:	mail:	

j.achterbergh@doras.nl		
− De	website	van	de	wijkzorg	in	Amsterdam	Noord	is:	https://wijkzorg-

amsterdam.nl/noord/		
o Als	iemand	iets	voor	op	de	website	heeft,	kan	dit	worden	gemaild	naar	Jennie	

Boer:	j.boer@wijkzorg-amsterdam.nl		
	
2. Klantmanager	WPI	Mars	Louters	
− Mars	Louters	is	de	opvolger	van	Pim	van	Veen.	Mars	werkt	sinds	1	december	bij	het	

activeringsteam	in	Amsterdam	Noord.	Hij	werkt	al	10	jaar	binnen	de	gemeente	waarvan	
het	merendeel	als	klantmanager	activering.	Hij	weet	veel	over	activering,	de	weg	naar	
werk	en	welke	instrumenten	er	allemaal	kunnen	worden	ingezet.	Het	belangrijkst	om	te	
weten	is	dat	Mars	een	vrij	groot	netwerk	heeft	binnen	de	WPI	en	cliënten	kan	koppelen	
aan	arbeidsmatige	dagbesteding	of	werk.		

o Mars	Louters:	mobiel:	06-23706138,	mail:	m.louters@amsterdam.nl		
− Het	stadsdeel	heeft	een	nieuwe	opdracht	van	de	wethouder	om	het	klantenbestand	met	

25%	te	reduceren.	Dit	wordt	gedaan	door	middel	van	de	cohort	aanpak.	De	cohort	
aanpak	betekent	dat	ze	met	1400	klanten	in	gesprek	gaan	samen	met	een	team	van	20	
hulpverleners	die	zich	bezig	houden	met	werk,	integratie	en	arbeidsbeperkingen.		

− Het	belangrijkst	om	te	weten	is	dat	Mars	een	vrij	groot	netwerk	heeft	binnen	de	WPI	en	
cliënten	kan	koppelen	aan	arbeidsmatige	dagbesteding	of	werk.		

− Er	is	een	verbond	van	100	in	Amsterdam	Noord.	Dit	zijn	de	proeftuinen	van	de	nieuwe	
buurtteams	die	de	gemeente	wil	oprichten	in	2021.	De	verbond	van	100	teams	zijn	bezig	
met	het	ontwikkelen	van	een	eenduidige	werkwijze	op	basis	van	hun	ervaringen.	
Hiervoor	bespreken	ze	casussen.	Hulpverleners	kunnen	daar	dus	ook	casussen	
inbrengen.		

− Het	valt	de	mantelzorgers	van	Doras	op	dat	er	door	WPI	vaak	wordt	gestuurd	op	het	
aanvragen	van	een	PGB.	Het	is	de	bedoeling	dat	de	klantmanager	altijd	kijkt	of	de	klant	
er	baat	bij	heeft	om	een	PGB	aan	te	vragen.	In	de	meeste	gevallen	laten	mensen	gewoon	
inkomsten	liggen	als	ze	geen	PGB	aanvragen.	Het	uitgangspunt	is	altijd	dat	de	klant	
ermee	moet	worden	geholpen.	Als	iemand	hier	vragen	over	heeft	kan	er	contact	worden	
opgenomen	met	Mars.	

	
	
	
	



3. InKas	
− Aankomende	week	is	de	uitreiking	van	de	certificaten	aan	19	deelnemers	van	de	InKas	

cursus.	Ze	zijn	3	maanden	geleden	begonnen	met	een	diverse	groep	van	25	deelnemers	
en	hebben	10	bijeenkomsten	lang	nagedacht	over	verschillende	thema’s.	

− Bij	de	InKas	cursus	wordt	er	de	eerste	les	een	persoonlijk	doel	gesteld.	Iedere	
bijeenkomst	komt	de	groep	terug	op	de	persoonlijke	doelen	van	de	deelnemers.	
Daarnaast	is	er	iedere	bijeenkomst	tijd	om	een	kasboek	in	te	vullen.	Het	kasboek	is	een	
belangrijke	tool	om	te	kijken	wat	er	iedere	week	daadwerkelijk	wordt	uitgegeven.	Deze	
tool	draagt	veel	bij	aan	de	bewustwording	van	de	deelnemers.	

− Volgend	jaar	(2020)	zullen	er	weer	4	InKas	cursussen	worden	aangeboden.	De	eerste	
twee	groepen	gaan	in	januari	van	start:	

o Maandag	27	januari	start	een	groep	met	bijeenkomsten	op	maandagmorgen	van	
10:00-12:00	

o Woensdag	29	januari	start	een	groep	met	bijeenkomsten	op	woensdagmorgen	
van	10:00-12:00	

− De	meeste	deelnemers	van	de	cursus	komen	net	rond,	of	hebben	net	te	weinig	
inkomen.	Personen	die	onder	bewind	staan	mogen	niet	altijd	deelnemen	aan	de	cursus,	
omdat	het	wellicht	geen	zin	heeft	doordat	zij	minder	verantwoordelijkheid	zelf	hebben.	
In	sommige	gevallen	kunnen	personen	onder	bewind	wel	mee	doen,		bijvoorbeeld	als	ze	
ernaar	toe	willen	werken	om	alles	zelf	op	te	gaan	pakken.	

− Voor	meer	informatie	kan	er	contact	worden	opgenomen	met	Debora	van	Stuijvenberg:	
mobiel:	0612233768,	mail:	deborah@diaconienoord.org,	website:	
www.inkas.amsterdam		

	
4. Amsterdams	Ontmoetings	Centrum	(AOC)	Noord	
− Volgend	jaar	gaat	het	AOC	Noord	meer	de	wijk	in.	Daarnaast	introduceren	ze	drie	

nieuwe	interventies	voor	mensen	met	geheugenproblemen,	namelijk:	Mentalent,	Star	
Online,	en	Mentalcoach.		

o Bij	Mentalent	wordt	erop	ingespeeld	dat	mensen	ondanks	hun	diagnose	met	
bijvoorbeeld	dementie,	nog	steeds	kunnen	doen	wat	ze	weten	en	nog	steeds	
hun	talenten	en	interesses	hebben.	

o Star	Online	is	een	online	training	die	mantelzorgers	en	professionals	gewoon	
thuis	kunnen	doen.	

− Het	AOC	Noord	is	nog	op	zoek	naar	vrijwilligers	om	van	10:00-16:00	mee	te	werken	bij	
de	catering.	Vrijwilligers	worden	begeleidt	en	gaan	meteen	deel	uit	maken	van	de	
gemeenschap	van	het	AOC	Noord.	Daarnaast	eten	deelnemers	overdag	mee.	Er	worden	
ook	nog	chauffeurs	gezocht	die	met	hun	privé	auto	mensen	ophalen	en	wegbrengen.	
Hier	ontvangen	de	chauffeurs	een	vergoeding	voor.		

− Als	professionals	een	cliënt	hebben	die	hier	baat	bij	kan	hebben	of	vrijwilligers	weten	
kunnen	ze	contact	opnemen	met	Katrien	van	Haasteren:	

o Katrien	van	Haasteren:	mobiel:	06-57597947,	mail:	k.vanhaaster@combiwel.nl		
	
5. Jasmijn	
− Bij	het	project	Jasmijn	wordt	er	informatie	en	ervaring	gedeeld	over	dementie	voor	

noordelingen	met	een	migratieachtergrond.	Het	team	Jasmijn	is	een	samenwerkingen	
tussen	huisartsen,	casemanagers,	ergotherapeuten,	mantelzorgers	en	vrijwilligers.	Ze	
gaan	in	heel	noord	op	zoek	naar	mensen	die	te	maken	hebben	met	dementie.		

− Er	is	een	rapportage	gemaakt	van	de	werkwijze	van	team	jasmijn,	deze	is	ook	digitaal	
beschikbaar.	Als	iemand	geïnteresseerd	is,	kan	de	rapportage	worden	opgevraagd.		



− Tijdens	het	project	wordt	er	preventief	en	laagdrempelig	met	groepen	in	gesprek	
gegaan.	Ze	proberen	argwaan	van	zorg	weg	te	nemen	en	informatie	aan	cliënten	te	
verstrekken	over	wat	verschillende	hulpverleners	doen.		

− Er	worden	ook	verdiepende	bijeenkomsten	georganiseerd	om	met	een	arts	dieper	in	te	
gaan	op	wat	dementie	nou	eigenlijk	is.		

	
6. Aanbod	
− Er	is	een	leuk	programma	in	het	huis	van	de	wijk	de	Meeuw	waarbij	ze	mensen	proberen	

te	activeren	naar	een	activiteit.	
− Tijdens	de	kerst	is	het	huis	van	de	wijk	de	Meeuw	weer	open.	

o Woensdag	25	december	(1e	kerstdag)	
§ Om	10:15	samen	bewegen	in	de	buurt	met	hierna	het	eten	van	een	

kopje	soep.	
o Donderdag	26	december	(2e	kerstdag)	

§ Om	12:00	koffie,	thee,	kerstbrood,	soep	en	spelletjes.	
− Op	maandag	30	december	is	er	om	15:00	een	vrolijke	en	grappige	voorstelling	voor	

ouders	en	kinderen.	De	voorstelling	heet:	Pannenkoeken	uit	Syrië.	Mensen	kunnen	zich	
hiervoor	aanmelden	bij	Herma	Andringa.	

o Contact	Herma	Andringa:	mobiel:	06-22497647,	mail:	handringa@puurzuid.nl	
− Moeders	met	kinderen	in	de	top	600	of	top	1000	zijn	vaak	de	spil	van	het	gezin.	Er	is	een	

moeder	begonnen	met	een	groep	voor	moeders	met	kinderen	in	deze	lijsten.	Deze	
groep	heet	de	Toppers.	Vooralsnog	is	deze	groep	alleen	voor	moeders,	maar	er	wordt	
nog	gezocht	naar	actieve	vaders	om	ook	een	groep	voor	vaders	op	te	kunnen	richten.		

	
7. Rondvraag	
− Volgend	jaar	wordt	er	weer	een	nieuwe	Anders	Kijken	Anders	Doen	(AKAD)	training	

gegeven.	Deze	zal	plaatsvinden	op	3	februari	en	op	6	april	is	de	verdiepingsochtend.	Er	
zijn	nog	beschikbare	plekken.	Als	iemand	interesse	heeft	kan	hij	of	zij	zich	aanmelden	bij	
Jennie	Boer.	

o Jennie	Boer:	mail:	j.boer@wijkzorg-amsterdam.nl	
− Aster	biedt	hulp	aan	mantelzorgers	in	de	vorm	van	respijtzorg	om	mantelzorgers	even	

rust	en	tijd	voor	zichzelf	te	geven.	Er	zijn	momenteel	5	vrijwilligers	beschikbaar	die	nog	
nergens	geplaatst	kunnen	worden.	Als	professionals	iemand	weten	die	hier	baat	bij	kan	
hebben,	kunnen	zij	dit	wellicht	aanbieden.	Bij	vragen	of	interesse	kan	er	contact	worden	
opgenomen	met	Aster.	

o Aster:	telefoon:	020-4354555,	mail:	aster@doras.nl	
	
8. Casuïstiek	
− De	casuistiek	is	besproken	aan	de	hand	van	de	Anders	Kijken	Anders	Doen	(AKAD)	

methode.	Maarten	Prins	heeft	een	casus	in	gebracht.		


