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Verbeterde aanpak ernstige
woningvervuiling in Amsterdam

Doel: Ernstig vervuilde woningen zo snel mogelijk (brand)veilig en hygiénisch maken -
waar mogelijk onder regie van de bewoner - en overlast voor omwonenden stoppen.

Wonen in een extreem vervuild huis is ongezond. Niet alleen voor de bewoner zelf, ook
soms voor omwonenden. In een te vol huis ontstaat bovendien eerder brand en bestaat
het risico op verzakking. Behalve een vervuild huis hebben de bewoners vaak andere
problemen, waardoor hun verzamelroutine veelal moeilijk is te doorbreken. De nieuwe
verbeterde Amsterdamse aanpak van ernstige woningvervuiling - met meer aandacht
voor preventie, vroegsignalering en nazorg - moet het risico op terugval en gedwongen
opruiming zoveel mogelijk voorkomen.

Sinds mei 2019 werken de gemeente Amsterdam, GGD, GGZ, zorgaanbieders,
woningcorporaties, Meldpunten Zorg en Woonoverlast, brandweer, politie,
ervaringsdeskundigen en andere betrokken organisaties samen in deze aanpak. De
werkprocessen staan beschreven in het Handboek Ernstige Woningvervuiling, met
helderheid over termijnen, rollen en verantwoordelijkheden.

Methodieken

Vervuiling en stapeling van spullen worden samen met de bewoner tot een beheersbare
situatie teruggebracht. Gewerkt wordt met methodieken die bewoners stimuleren de
regie te nemen en daarbij tegelijk ondersteuning van gespecialiseerde zorgaanbieders,
vrijwilligers en het eigen netwerk te accepteren.

De oorzaak van ernstige vervuiling verschilt per persoon. Woningvervuiling kan ook het
gevolg zijn van hoarding (verzameldrang). De vervuiling en stapeling van spullen worden
teruggebracht tot een beheersbare situatie. Bewoner en zorgaanbieder werken samen
met de woningcorporatie.

Tot gedwongen schoonmaak wordt overgegaan in acute situaties, of bij spaaklopen van
de vrijwillige route.

Presentatie Handboek & voortzetting samenwerking in Stedelijk Overleg
Op 7 mei 2019 vond in het Zonnehuis in Amsterdam-Noord het symposium
Amsterdamse Aanpak Ernstige Woningvervuiling en Hoarding plaats. Hier werd ook het
Handboek Ernstige Woningvervuiling gepresenteerd, als resultaat van een verkenning
van deelnemende organisaties naar de verbetermogelijkheden van de aanpak
woningvervuiling.

Nieuw hoofdstedelijk overleg

De samenwerking van betrokken partijen wordt voortgezet in het Stedelijk Overleg
Ernstige Woningvervuiling en Hoarding, onder leiding van de GGD. Bij de Toolkit staat
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het Handboek Ernstige Woningvervuiling.

Interview met Theo Euverman, ervaringsdeskundige

Theo Euverman (67), begeleider van zelfhulpgroepen, was bij de totstandkoming van het
Handboek Ernstige Woningvervuiling (mei, 2019) een constante gast. Deze
ervaringsdeskundige in hoarding was bereid in alle openheid over zijn ervaringen te
vertellen, en vormde daarmee een waardevolle partij en leidraad bij het gezamenlijk
opstellen van de Amsterdamse Aanpak Ernstige Woningvervuiling. Lees het interview
met Theo Euverman.

Nog vragen of suggesties?
Voor vragen of opmerkingen/suggesties over het project Ernstige Woningvervuiling kunt
u terecht bij Rieneke Ahsmann, beleidsadviseur Zorg;r.ahsmann@amsterdam.nl.

Woningvervuiling gesignaleerd?
Meld dit bij het: Meldpunt Zorg_en Woonoverlast

Toolkit
» Overeenkomst Veilig Verzamelen (PDF,_189 kB)  (pdf, 190 kb)
» Evaluatieformulier Veilig Verzamelen (PDF,_179 kB)  (pdf, 180 kb)
» Handboek Ernstige Woningvervuiling (PDF, 1,2 MB)  (pdf, 1 MB)
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